OBRAZOVANJE ODRASLIH @
FORMAZIONE ADULTI

DRUSTVENO ODGOVORNO
POSLOVANJE

BESPLATNO OBRAZOVANJE
PUTEM VAUCERA HZZ-a
*za zaposlene i nezaposlene osobe

RjeSenje MZO: KLASA: UP71-602-07/22-03/00100; URBROJ: 533-05-22-0002 od 31.03.2022.
Vrsta programa: mikrokvalifikacija

CSVET bodovi: 4

Trajanje programa: 100 sati

Uvjeti za upis: cjelovita kvalifikacija na razini 4.2 (zavrSena Cetverogodisnja srednja skola).
Metode rada: vodeni proces ucenja i poucCavanja (57) ucenje temeljeno na radu (23),
samostalne aktivnosti polaznika (20).

Nacin izvodenja nastave: redovita nastava uz mogucnost izvodenja teorijskog dijela programa
putem online prijenosa u stvarnom vremenu.

Nacin provjere znanja: zavrSna provjera znanja - usmena i/ili pisana provjera.

Pocetak nastave: veljaca 2026.

KLJUCNE KOMPETENCIJE

1.primjenjivati pravila poslovnog bontona i etickog kodeksa poduzeca u pisanoj i usmenoj
komunikaciji s postojecim i potencijalnim poslovnim parterima u zemlji i inozemstvu

2.primjenjivati standarde i norme za upravljanja kvalitetom u funkciji povecanja konkurentnosti
malih i srednjih poduzeca

3.sudjelovati u izradi internih procedura za upravljanje kvalitetom u malom i srednjem
poduzecu

4. predlagati poboljSanja u organizaciji poslovanja malih i srednjih poduzeca u kontekstu svoga
djelokruga rada

5.kontrolirati i provoditi mjere zastite na radu u poslovanju malih i srednjin poduzeca
sukladnom propisima

6.doprinositi zastiti okolisa racionalnim koriStenjem uredskog materijala

7.zbrinjavati uredski otpad sukladno zakonskim propisima

8.predvidati utjecaj poslovnih odluka na zastitu okolisa i zdravlja

9.primjenjivati ergonomska nacela u uredskom poslovanju



